Reglement voedselhulp Hove

Voor het doorverwijzen van cliénten naar de Sociale Kruidenier in Kontich hanteert OCMW Hove

volgende criteria:

Cliénten worden doorverwezen zolang als nodig, maar niet langer dan noodzakelijk.

Het doorverwijzen naar de Sociale Kruidenier wordt gezien als een laatste stap in een
crisissituatie. Er zal steeds eerst gekeken worden welke andere structurele hulpverlening
geboden kan worden (arbeidsbegeleiding, aanvullende steun, sociale tarieven...).

Het recht op het kopen van voedsel bij de Sociale Kruidenier wordt beperkt in de tijd en is in
principe voor 1 jaar. Afwijkingen kunnen met voldoende motivatie en om gegronde redenen.
Het diensthoofd waakt erover dat de dossiers gelijk beoordeeld worden.

Het diensthoofd zal de lijst met de doorverwijzingen bijhouden en regelmatig evalueren. Er zal
ook op regelmatige basis gevraagd worden aan de Sociale Kruidenier zelf hoeveel cliénten ook
effectief gebruik maken van de mogelijkheid om voedsel aan te kopen in De Kompanie.

De doelgroep bestaat uit cliénten van het OCMW van Hove met volgende ondersteuning of statuut:

(equivalent) leefloon

Budgetbeheer en slechts beschikken over een beperkt budget

Collectieve schuldenregeling en slechts beschikken over een beperkt budget

Rechthebbende op aanvullende steun

Ook mensen die niet onder deze categorieén vallen, kunnen (wanneer het besteedbaar budget
beperkt is) doorverwezen worden. Dit steeds na een eventueel summier financieel onderzoek
of op basis van een gekende situatie.

Van voorgaande afspraken kan steeds afgeweken worden op basis van een gemotiveerd
sociaal verslag. Omwille van gegronde reden kunnen uitzonderingen worden toegekend.
Indien nodig wordt het dossier besproken op de teamvergadering.
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